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1. IHRE HERCULES DUALPIX INFINITE 
Herzlichen Glückwunsch zum Erwerb Ihrer neuen Kamera! Mit der Hercules Dualpix Infinite betreten Sie nunmehr 
die faszinierende Welt der multimedialen Kommunikation für Ihre Augen und Ohren. 
Durch die Nutzung der innovativen Funktionalitäten Ihrer Hercules Dualpix Infinite sind Ihrer Phantasie keine 
Grenzen mehr gesetzt und Sie werden neue Wege der Kommunikation entdecken, die Sie in die Lage versetzen Ihre 
Sehnsüchte, Erinnerungen und Emotionen mit anderen zu teilen.  
Lesen Sie sich dazu bitte wirklich das gesamte Handbuch durch. Hier werden Ihnen praktische und hilfreiche 
Hinweise für Ihre neuen Wege der Kommunikation gegeben, egal ob Sie diese beruflich oder nur zum persönlichen 
Spaß nutzen wollen. Ziehen Sie Ihren Nutzen aus all’ den vorgestellten Beispielen und entdecken, wie Sie diese 
einfach in Ihr tägliches Leben einbauen können. 
Hercules Dualpix Infinite entführt Sie in eine Welt der Bilder und Töne! 

1.1. Empfohlener Gebrauch 
- Öffnen Sie die Hercules Dualpix Infinite niemals, denn Sie riskieren damit eine Beschädigung der internen 
Komponenten. 
- Um einen optimalen Gebrauch zu gewährleisten, sollten Sie: 

- Das Gerät weder dem Regen, übermäßiger Feuchtigkeit und auch allen anderen Flüssigkeiten (Wasser, 
Chemische Reiniger, etc.) aussetzen; 
- Das Gerät von Hitzequellen, wie Radiatoren, Öfen oder anderen wärmeproduzierenden Quellen (inkl. 

Verstärkern, Receivern) fernhalten; 
- Das Gerät nicht dem direkten Sonnenlicht aussetzen. 

- Sie sollten Ihre Webcam nicht bedecken oder einhüllen. 
- Trennen Sie das USB Kabel Ihrer Hercules Dualpix Infinite vom PC/Laptop, wenn Sie diese längere Zeit nicht mehr 
benutzen wollen. 

- Reinigen Sie Ihre Webcam nur mit einem weichen, trockenen Tuch und vermeiden den Gebrauch von 
Reinigungssprays. 

1.2. Spezifikationen 
 Hercules Dualpix Infinite USB2.0 Webcam (USB1.1 kompatibel) 
 Integriertes Mikrofon 
 2 Megapixel CMOS Sensor 
 Daueraufnahmegeschwindigkeit: 3 Bilder/Sekunde 
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 Unterstützte Auflösungen (in USB2.0) 
Fotomodus (Einzelaufnahme-

Selbstauslöser) 
Fotomodus 

(Serienbildmodus) 
Videomodus 

- QQVGA (160x120) 
- QCIF (176x144) 
- QVGA (320x240, (perfekt für Blog, 
iPod, PSP) 
- CIF (352x288) 
- VGA (640x480, (perfekt für Email) 
- SVGA (800x600) 
- 1600x1200 (2 Megapixel via 
Interpolation) 
- 1920x1536 (3 Megapixel via 
Interpolation) 
- 2240x1792 (4 Megapixel via 
Interpolation) 
- 3200x2400 (7.6 Megapixel via 
Interpolation) 

- QQVGA (160x120) 
- QCIF (176x144) 
- QVGA (320x240, (perfekt für 
Blog, iPod, PSP) 
- CIF (352x288) 
- VGA (640x480, (perfekt für 
Email) 

- 160x120 
- 176x144 
- 320x240 (perfekt für Videoblog, Video 
iPod, PSP) 
- 352x288 
- 640x480 (perfekt für Email) 
 - 800x600 
- 1280x1024 (1.3 Megapixel) 
 

Einige Auflösungen stehen nicht auf PCs mit ausschließlich USB1.1 Port zur Verfügung.  

 Videomodus: bis zu 30 Bilder/Sekunde (Abhängig von der Geschwindigkeit Ihres Computers) 
 Kompatibel mit Videokonferenzsoftware (Windows Live Messenger®, MSN Messenger®, Skype®, Yahoo 

Messenger®, AOL AIMTM) 
 360° horizontale Rotation, 30° vertikale Rotation 

1.3. Minimum Systemanforderungen 
 Intel® Pentium® III oder AMD® Athlon® 1,1 GHz (Intel® Pentium® 4 2,8 GHz oder höher empfohlen)  
 256 MB RAM (512 MB RAM oder mehr empfohlen)  
 300 MB freie Festplattenkapazität 
 CD-ROM Laufwerk 
 USB2.0 oder USB1.1 Port (USB2.0 empfohlen) 
 Betriebssystem: Microsoft Windows XP Home Edition/Professional Edition SP2 oder höher, Vista 
 Grafikkarte mit mindestens16 bit Farbtiefe 
Um die Kommunikations- und Sharingoptionen zu nutzen: 

 Aktive Internetverbindung 
 Internet Explorer 6.0, Netscape Navigator 4.7 oder Mozilla Firefox 1.0 oder höher 
 Windows Live Messenger 8 oder später, MSN Messenger 7.5 oder später, Skype 2.5 oder später, Yahoo 

Messenger 8 oder später, AOL Instant Messenger (AIM) 5.5 oder später, oder eine andere Instant 
Messaging Applikation mit integrierter Videofunktion 

1.4. Packungsinhalt 
 Hercules Hercules Dualpix Infinite Webcam 
 USB Kabel (Länge = 1,8m) 
 Installations- CD-ROM beinhaltet Treiber, Webcam Station Evolution Software und Benutzerhandbuch im 

PDF Format 
 Schnellstartanleitung in Deutsch 
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2. INSTALLATION IHRER HERCULES DUALPIX INFINITE 

 Installieren Sie die Treiber und die erforderliche Software wie untern beschrieben, BEVOR Ihre Webcam 
anschließen. 

2.1. Start des Hercules Dualpix Infinite Installationsassistenten 

 

- Legen Sie die mitgelieferte CD-ROM in Ihr CD-ROM 
Laufwerk. 

Der Installationsassistent wird automatisch aufgerufen. 
Falls das Installationsmenü nicht automatisch ausgeführt 
wird: 
- Doppelklick auf Arbeitsplatz. 
- Doppelklick auf das CD-ROM Icon. 
- Doppelklick auf Setup.exe, falls nötig. 

- Klicken Sie auf den  Button um die Installation von 
Webcam Station Evolution und der Webcamtreiber zu 
beginnen. 

2.2. Schritt 1: Positionierung Ihrer Hercules Dualpix Infinite 
Ihre Hercules Dualpix Infinite ist dazu bestimmt, eins Ihrer favoritisierten Kommunikationswerkzeuge zu werden. 
Bevor Sie in den Genuß aller Funktionen kommen, ist es erforderlich, daß Sie das Gerät Ihren Nutzungsansprüchen 
entsprechend aufstellen. Sie können die Webcam mittels der mitgelieferten Klammer an Ihren TFT (oder CRT) 
anklemmen oder neben Ihrem Computer so aufstellen, daß Ihr Gesicht im Betrachtungsfenster erscheint. Sie können 
die Webcam aber auch aufstellen wo sie es für nötig erachten, in dem Fall sind Sie nur durch die Länge des USB 
Kabels gebunden. 
Die folgende Diagramme zeigen Ihnen Beispiele optimaler Aufstellung. 
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2.3. Schritt 2: Installation der Treiber und der Software 
- Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen zur Installation. 
- Verbinden Sie Ihre Webcam mit einem freien USB Port, wenn Sie der Installationsassistent dazu auffordert.  
Der Assistent wird automatisch Ihre Webcam erkennen und mit der Installation beginnen. Falls Windows das Fenster 
Neue Hardware gefunden anzeigt, warten Sie bitte bis sich dieses wieder schließt. 

Nach Beendigung der Installation erscheint das   Icon in der Taskbar. 

2.4. Schritt 3: Bild- und Soundtest mit Webcam Station Evolution 
Bevor Sie fortfahren mit Ihrer Kamera so richtig loszulegen, empfehlen wir, daß Sie sich vorher ein wenig Zeit 
nehmen, um die verschiedenen Einstellungen zur Optimierung der Audio- und Videoqualität vorzunehmen. 
Um dies zu tun, werden wir das Webcam Station Evolution Werkzeug benutzen, das automatisch nach der 
Installation aufgerufen wird. Dieses enthält, neben dem Betrachtungsfenster Hercules Webcam Viewer), auch die 
Buttons zur Justierung von Bild und Mikrofon. Lassen Sie uns damit beginnen, sicherzustellen ob das 
Betrachtungsfenster das Bild auch richtig darstellt. 

 
In diesem Beispiel zeigt das Fenster eine gute Qualität des Bildes. 

 Falls das Fenster leer ist und eine Fehlermeldung erscheint, klicken Sie bitte den Aktualisieren Button .  

Ruckelt das Bild, nutzt Ihr Computer wahrscheinlich zu viele seiner Ressourcen: Schließen Sie einige 
Anwendungen und rufen dann den Webcam Station Evolution erneut auf. 

Sollten Sie weitergehende Information benötigen, greifen Sie bitte auf die FAQs auf der http://ts.hercules.com 
Website, unter der Überschrift Online- Support zu. 

 

http://ts.hercules.com/
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Wir werden nun die Bildeinstellungen modifizieren und die Änderungen im Betrachtungsfenster beobachten.  

 

- Klicken Sie auf den Button Videoeinstellungen . 
- Testen Sie die verschiedenen Einstellungen aus 
(Helligkeit, Sättigung…), um herauszufinden welche 
Bildeinstellungen Ihnen am besten gefallen. -  
Hinzufügen klicken. 
- Um zu den vorherigen Einstellungen zurückzukehren, 
klicken Sie auf den Button Vorgegeben. 
- Klick OK. 

Lassen Sie uns nun die unterschiedlichen Toneinstellungen austesten. 

 

- Klicken Sie auf den Button Mikrofoneinstellungen 
 

- Sprechen Sie in normaler Stimmlage in das Mikrofon, 
während Sie die Mikrofonlautstärke per Schieberegler 
solange nach oben schieben, bis die Anzeige den 
gelben Bereich erreicht hat, ohne dabei weiter in die 
rote Zone auszuschlagen.  
- Klicken Sie Apply, dann OK. 

Bitte beachten Sie: Diese Tips helfen Ihnen bei der Einrichtung und Optimierung Ihrer Webcam. Sollten Sie mehr 

Informationen benötigen, klicken Sie bitte auf  und gehen zu den FAQs, die auf der Hercules Website 
(http://ts.hercules.com) verfügbar sind. 

- Klicken Sie den  Button wenn Sie das Gefühl haben, daß Ihre Webcam ordnungsgemäß funktioniert.  
- Folgen Sie den letzten Bildschirmanweisungen, um die Installation der Webcam endgültig abzuschließen.  
Und nun … sind Sie bereit die Welt der multimedialen Kommunikation zu betreten? Hercules Dualpix Infinite hilft 
Ihnen dabei, Ihre verborgenen Talente zu entdecken. 

http://ts.hercules.com/
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3. BENUTZUNG IHRER HERCULES DUALPIX INFINITE 
Gehen wir einmal davon aus, daß ihre Hercules Dualpix Infinite jetzt angeschlossen ist und ordnungsgemäß arbeitet. 
Nun ist es an der Zeit die Kamera unter richtigen Bedingungen zu nutzen und einige sehr einfache Videosequenzen 
und Bilder aufzunehmen. Dazu benutzen wir das geniale Software Werkzeug Webcam Station Evolution, das 
speziell für Ihre Hercules Dualpix Infinite von Hercules entwickelt wurde. 
Und falls Sie bereits eine Instant Messaging Software (die wohlbekannten “Messenger”) mit integriertem Video 
nutzen, sind Sie nunmehr in der Lage, zusätzlich zu Ihrer Stimme und Ihren Texten, auch Bilder/Videos zu 
kommunizieren. 
Machen Sie sich doch einmal die Möglichkeiten klar: Jetzt können Sie den Popstar geben, all’ Ihre Aktionen 
aufzeichnen und in Ihren Blog einstellen. Nun gut, seriös: Videokonferenzen mit Kollegen oder dem Boss, die an 
anderen Orten sitzen, organisieren, ohne den Platz vor Ihrem Computer verlassen zu müssen.  

3.1. Einfaches Ansehen für den Hausgebrauch 
Sie denken, Ihr Gesicht und Ihre Stimme haben keine Geheimnisse mehr für Sie? Sie werden überrascht sein, sich 
selbst live auf dem Bildschirm zu beobachten. Machen Sie den Test, rufen Sie die Webcam Station Evolution 
Software, mit Ihrer Webcam ausgeliefert, oder jede andere Videosoftware auf. Sprechen Sie, bewegen Sie sich im 
innerhalb des Sichtfeldes der Kamera und sehen Sie, wie das Betrachtungsfenster all’ Ihre Aktionen auf dem Monitor 
anzeigt … es wird nicht lange dauern, bis Sie richtig begeistert sind. 

3.1.1. Justierung von Mikrofon und Bild 
Die Software die Sie mit Ihrer Hercules Dualpix Infinite nutzen (z. B. Webcam Station Evolution, Webcam Station 
Evolution, Xtra Controller oder andere Videoaufnahmesoftware und Instant Messenger), erlaubt Ihnen die Auswahl 
der Einstellungen für Mikrofon und Bild. Aus diesem Grund werden Sie Einstellungsoptionen finden, die den unten 
beschriebenen ähnlich sind.  

 Justierungen, die Sie in einer Aufnahme oder Instant Messaging Applikationen gemacht haben, werden 
nicht automatisch in andere, ähnliche Programme Ihres Computersystems übernommen. Bitte überprüfen Sie in 
jedem einzelnen Programm die Einstellungen und nehmen Sie dann die erforderlichen Einstellungen vor.  

Justierung des Webcam Mikrofons im Xtra Controller 

 

- Im Xtra Controller auf den  Button klicken. 
- Sprechen Sie in normaler Stimmlage in das Mikrofon, während 
Sie die Mikrofonlautstärke per Schieberegler solange nach oben 
schieben, bis die Anzeige den gelben Bereich erreicht hat, ohne 
dabei weiter in die rote Zone auszuschlagen.  
- Sie können auch auf Audio Settings klicken, um die 
Aufnahmeeinstellungen des Mikrofons zu öffnen. 
- Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf Apply und dann OK. 
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Justierung der Webcambildeinstellungen im Xtra Controller 

 

- Klicken Sie auf den Button Videoeinstellungen . 
- Justieren Sie die verschiedenen Einstellungen: Helligkeit 
(falls Ihr Bild zu hell oder dunkel ist), Sättigung… und 
beobachten die Veränderungen im Bildbetrachtungsfenster. 
- Klicken Sie auf Vorgegeben wenn Sie mit Ihren neuen 
Einstellungen nicht zufrieden sind und zur vorhergehenden 
Einstellung zurückkehren wollen. 
- Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf Hinzufügen, dann 
OK. 

3.2. Eine Ankündigung an Freunde oder die Familie?   Kommunizieren mit 
Instant Messaging Applikationen und Ihrer Hercules Dualpix Infinite Webcam 

Ihre Webcam ist der einfachste und schnellste Weg der Kommunikation, egal ob Sie die Fotos Ihres Neugeborenen 
an Ihre Familie weitergeben wollen, Geburtstagswünsche für Freunde oder Familienangehörige übermitteln: Sie 
können es live tun und die Emotionen sind auch dabei.  
Oder aus beruflicher Sicht: Problemlösungen gemeinsam finden, einen dringenden Bericht durchgeben, etc. Sie 
werden bald feststellen, wie groß der Effekt Ihrer Hercules Dualpix Infinite in Bezug auf Produktivität und Effizienz 
werden kann. 
Ihre Hercules Dualpix Infinite ist für die Funktion mit allen am Markt verfügbaren Instant Messaging Applikationen 
ausgelegt, soweit die Software für die Nutzung mit einer Webcam konfiguriert wird.  
Bitte beachten Sie: Die folgenden Kapitel beschreiben die vollständige Kommunikationsprozedur mit den 
gebräuchlichsten Messengern. Für weitere Konfigurationsdetails bezüglich der Nutzung einer Webcam im jeweiligen 
Messenger, lesen Sie bitte in der jeweiligen Hilfe Ihres Messengerprogramms nach. 

3.2.1. Videokommunikation via Windows Live Messenger oder MSN Messenger 
Bitte beachten Sie: Die unten erklärte Konfiguration des Messengers zur Nutzung der Webcam muß nur beim 
ersten Mal ausgeführt werden. Danach können Sie die Videokommunikation immer direkt durchführen. 
Hercules empfiehlt die Nutzung des MSN Messenger Version 7.5 oder höher und die Installation der neusten 
Updates. 
Aus praktischen Gründen bezieht sich die untenstehende Prozedur auf den Windows Live Messenger, der Ihnen 
zur Verfügung steht, wenn Sie das neuste Update für den MSN Messenger heruntergeladen haben. 

Konfiguration des Messengers 

 

- Rufen Sie den Windows Live Messenger auf. 
- Wählen Sie Extras/Audio- und Videosetup... 
- Im aufgehenden Fenster Nächste klicken. 
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- Auswahl der Lautsprecher oder des Headsets, 
die/daß benutzt werden soll(en) (je nach Anschluß 
der entsprechenden Geräte an Ihre Soundkarte) und 
Justierung der Hörlautstärke. 

- Weiter klicken. 

 

- Auswahl des zu benutzenden Mikrofons (das der 
Hercules Dualpix Infinite Webcam oder Ihre eigene 
Mikrofonhardware). 

- Weiter klicken. 
Bitte beachten: Falls Sie ein anderes Mikrofon als 
das Ihrer Webcam auswählen, werden sämtliche 
Einstellungen, die Sie via Xtra Controller bezüglich des 
Mikrofon vornehmen, nicht ausgeführt.  

 

- Wählen Sie Ihre Hercules Dualpix Infinite in der 
Liste. 

- Falls gewünscht, den Button Optionen klicken, um 
zu den Hercules Dualpix Infinite Einstellungen zu 
gelangen (Helligkeit, Sättigung…). Wenn Sie die 
Einstellungen vorgenommen haben, auf Hinzufügen 
klicken und dann auf OK.  

- Fertig stellen klicken. 

Start eines Videoanrufs 

 

- In Ihrer Kontakliste auf einen Kontakt rechtsklicken. 
- Video auswählen und dann Videounterhaltung 
starten 
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3.2.2. Videokommunikation via Skype 
Bitte beachten Sie: Die unten erklärte Konfiguration des Messengers zur Nutzung der Webcam muß nur beim 
ersten Mal ausgeführt werden. Danach können Sie die Videokommunikation immer direkt durchführen. 
Hercules empfiehlt die Nutzung des Skype Version 2.5 oder höher und die Installation der neusten Updates. 

Skypekonfiguration 

 

- Skype aufrufen. 
- Aktionen/Optionen auswählen. 
- In der Optionsliste links auf Video klicken. 
- Wählen Sie in der Liste Ihre Webcam. 

 

- Button Kamera testen klicken. Ihr Bild sollte in 
Betrachtungsfenster erscheinen 

- Falls gewünscht, den Button Kamera-Einstellungen 
klicken, um zu den Hercules Dualpix Infinite 
Einstellungen zu gelangen (Helligkeit, Sättigung…). 

- Schließen klicken. 
- Machen Sie ein Häkchen in der untenstehenden 
Videoversand automatisch aktivieren Box  Wenn 
ich in einem Gespräch bin 

- Speichern klicken. 

 
Starten eines Videoanrufs 

 
 

- In Ihrer Kontakliste auf einen Kontakt rechtsklicken. 
-  Anrufen auswählen. 
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3.2.3. Videokommunikation via Yahoo Messenger 
Bitte beachten Sie: Die unten erklärte Konfiguration des Messengers zur Nutzung der Webcam muß nur beim 
ersten Mal ausgeführt werden. Danach können Sie die Videokommunikation immer direkt durchführen. 
Hercules empfiehlt die Nutzung des Yahoo Messenger Version 8 oder höher und die Installation der neusten 
Updates. 

Konfiguration des Yahoo Messenger 

 

- Yahoo Messenger aufrufen. 
- Das Messengermenü anklicken, dann 
Einstellungen wählen. 

 

- Auswahl der Kategorie Anruf & Audio. 
- Den Button Anrufkonfigurationsassistent klicken. 
- Weiter klicken. 

 

- Auswahl des zu nutzenden Mikrofons (Hercules 
Dualpix Infinite webcam oder ein anderes). 

- Weiter klicken. 
Bitte beachten: Falls Sie ein anderes Mikrofon als 
das Ihrer Webcam auswählen, werden sämtliche 
Einstellungen, die Sie via Xtra Controller bezüglich des 
Mikrofon vornehmen, nicht ausgeführt. 
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- Auswahl der Lautsprecher oder des Headsets, 
die/daß benutzt werden soll(en) (je nach Anschluß 
der entsprechenden Geräte an Ihre Soundkarte) und 
Justierung der Hörlautstärke. 

- Weiter klicken. 
- Falls gewünscht, den Button Optionen klicken, um 
zu den Hercules Dualpix Infinite Einstellungen zu 
gelangen (Helligkeit, Sättigung…). Wenn Sie die 
Einstellungen vorgenommen haben, auf Hinzufügen 
klicken und dann auf OK.  

 

- Um Ihre Webcam endgültig in den Yahoo Messenger 
einzubinden, auf das Messengermenü klicken, dann 
auf Meine Webcam. 

Es erscheint ein Warnhinweis. 
- OK klicken. 
Ein Anzeigefenster wird geöffnet. Sie können nun 
einen Videoanruf starten 

 
Einen Videoanruf starten 

 
 

- In Ihrer Kontakliste auf einen Kontakt rechtsklicken. 
- Auswählen Computer anrufen…. 
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3.2.4. Videokommunikation via AOL AIM 
Bitte beachten Sie: Die unten erklärte Konfiguration des Messengers zur Nutzung der Webcam muß nur beim 
ersten Mal ausgeführt werden. Danach können Sie die Videokommunikation immer direkt durchführen. 
Hercules empfiehlt die Nutzung der AOL AIM Version 5.5 oder höher und die Installation der neusten Updates. 

 
 
AOL AIM Konfiguration 

 

-  AIM aufrufen. 
- Auswählen My AIM / Edit Options / Edit 
Preferences 

 

- Auswahl Category Live Video  
- Button Audio and Video Tuning Wizard klicken. 
- Next klicken. 
 

 

- Kamera auswählen („Camera“-Ausklappliste), 
dann Next klicken. 

- Webcam justieren, dann Next klicken. 
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- Auswahl des zu nutzenden Mikrofons – 
„Micophone“ (Hercules Dualpix Infinite Webcam 
oder ein anderes) und Auswahl der Lautsprecher – 
„Seakers“ (je nach Anschluß der entsprechenden 
Geräte an Ihre Soundkarte). 

- Next klicken. 
Bitte beachten: Falls Sie ein anderes Mikrofon als 
das Ihrer Webcam auswählen, werden sämtliche 
Einstellungen, die Sie via Xtra Controller bezüglich 
des Mikrofon vornehmen, nicht ausgeführt. 

- Test der Lautsprecher, dann Next klicken. 
- Test des Mikrofons, dann Next klicken. 
- Finish und dann OK klicken. 

 
Einen Videoanruf starten 

 
 

- In Ihrer Kontakliste auf einen Kontakt rechtsklicken. 
- Auswahl Send Instant Message. 
- Im Messagefenster das Icon Video anklicken. 
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4. TECHNISCHER SUPPORT 
Wählen Sie Ihre Sprache. Von dort aus können Sie auf verschiedene Instrumente zugreifen (Fragen und Antworten 
(FAQ), die neuesten Versionen von Treibern und Software), die Ihnen bei der Lösung Ihres Problems helfen 
könnten. Falls das Problem weiterhin besteht, können Sie mit dem technischen Support der Hercules Produkten in 
Kontakt treten („Technischer Support“): 
Per Email: 
Um den Vorzug des technischen Supports per Email in Anspruch nehmen zu können, müssen Sie sich zunächst 
Online registrieren. Mit den Informationen, die Sie uns so zukommen lassen, können die Mitarbeiter Ihr Problem 
schneller lösen. 
Klicken Sie auf Registrierung links auf der Seite des technischen Supports und folgen Sie den Instruktionen auf 
dem Bildschirm. 
Falls Sie bereits registriert sind, füllen Sie die Textfelder Anwendername und Paßwort aus und klicken dann auf 
Login. 
Per Telefon: 

Deutschland 08000 00 1445 
Kostenlos 

Montag bis Freitag 13:00 bis 17:00 Uhr und 18:00 bis 22:00 Uhr 
Samstag 9:00 bis 13:00 Uhr und 14:00 bis 20:00 Uhr 
Sonntag 10:00 bis 13:00 Uhr und 14:00 bis 17:00 Uhr 

Österreich 0810 10 1809 
Zum Preis eines Ortsgesprächs 

Montag bis Freitag 13:00 bis 17:00 Uhr und 18:00 bis 22:00 Uhr 
Samstag 9:00 bis 13:00 Uhr und 14:00 bis 20:00 Uhr 
Sonntag 10:00 bis 13:00 Uhr und 14:00 bis 17:00 Uhr 

Schweiz 
0842 000 022 

Zum Preis eines Ortsgesprächs 

Montag bis Freitag 13:00 bis 17:00 Uhr und 18:00 bis 22:00 Uhr 
Samstag 9:00 bis 13:00 Uhr und 14:00 bis 20:00 Uhr 
Sonntag 10:00 bis 13:00 Uhr und 14:00 bis 17:00 Uhr  
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5. GARANTIE 
Guillemot Corporation S.A. („Guillemot“) bietet dem Kunde weltweit eine 2-jährige Garantie auf Materialschäden und 
Herstellungsmängel ab dem Kaufdatum. Sollte das Produkt dennoch während dieser 2 Jahre Schäden oder Mängel 
aufweisen, kontaktieren Sie unverzüglich den Technischen Support, der Ihnen mitteilt, wie weiter zu verfahren ist. 
Sollte ein Defekt vorliegen, muß das Produkt dort zurückgegeben werden, wo es gekauft wurde (oder an die vom 
Technischen Support angegebene Adresse). 
Im Rahmen dieser Garantie wird das defekte Produkt des Kunden nach Ermessen des Technischen Supports 
entweder repariert oder ersetzt. Überall wo es geltendes Recht zulässt, wird die volle Haftung von Guillemot und 
seinen Niederlassungen (einschließlich für indirekte Beschädigungen), begrenzt auf die Reparatur oder den Ersatz 
des Hercules Produktes, übernommen. Die Rechte des Käufers entsprechend geltendem Recht im jeweiligen Land 
werden nicht durch diese Garantie beeinflusst. 
Diese Garantie tritt nicht ein bei: (1) falls am Produkt etwas verändert wurde oder es geöffnet wurde, ein Schaden 
durch unangebrachte Nutzung, Fahrlässigkeit, einen Unfall, Verschleiß oder irgendeinen anderen Grund verursacht 
wurde, der nicht im Zusammenhang mit einem Materialdefekt oder Herstellungsmangel aufgetreten ist; (2) im Falle 
der Nichteinhaltung der durch den Technischen Support erteilten Anweisungen; (3) Die Software, die nicht von 
Guillemot herausgegeben wurde, unterliegt der speziellen Garantie des Herausgebers. 
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Copyright 
© Guillemot Corporation S.A. 2008. Hercules® ist eine registrierte Handelsmarke der Guillemot Corporation S.A. 
Microsoft® Windows®, Windows® LiveMessenger, Vista sind registrierte Handelsmarken der Microsoft Corporation 
in den United States und/oder anderen Ländern. Skype® ist eine registrierte Handelsmarke der Skype Limited. 
Yahoo! Messenger® ist eine registrierte Handelsmarke der Yahoo! Inc. AIM® ist eine registrierte Handelsmarke der 
AOL LLC. QuickTime und das QuickTime-Logo sind Warenzeichen oder eingetragenen Warenzeichen der Apple 
Computer Inc., und sind unter deren Lizenz genutzt. Alle anderen Handelsmarken und Warenzeichen werden 
hierdurch ausdrücklich anerkannt und sind im Besitz Ihrer entsprechenden Eigentümer. Illustrationen sind nicht 
verbindlich. 
 
 
Erklärung zur Konformität mit EU-Richtlinien  
Hiermit erklärt Guillemot Corporation S.A., Carentoir France, dass sich diese Hercules Dualpix Infinite Webcam 
in Übereinstimmung mit den grundlegenden Anforderungen und den anderen relevanten Vorschriften der Richtlinie 
2004/108/EG befindet. (BMWi) 

 
 
 
 
HINWEISE ZUM UMWELTSCHUTZ 

Dieses Produkt darf am Ende seiner Lebensdauer nicht über den normalen Haushaltsabfall 
entsorgt werden, sondern muss an einem Sammelpunkt für das Recycling von elektrischen 
und elektronischen Geräten abgegeben werden. 
Das Symbol auf dem Produkt, der Gebrauchsanleitung oder der Verpackung weist darauf hin.  
Die Werkstoffe sind gemäß ihrer Kennzeichnung wiederverwertbar. Mit der 
Wiederverwendung, der stofflichen Verwertung oder anderen Formen der Verwertung von 
Altgeräten leisten Sie einen wichtigen Beitrag zum Schutze unserer Umwelt.  
 
Bitte erfragen Sie bei der Gemeindeverwaltung die zuständige Entsorgungsstelle. 
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