He cambiado el puerto USB de mi webcam y Windows detecta un
nuevo hardware. éQué deberia hacer?

Si conectas tu webcam a un puerto USB diferente del utilizado durante la
instalacién, Windows detectara un nuevo hardware automaticamente. Esto
es normal y debes instalar manualmente los controladores siguiendo estos
pasos:

1. Cuando aparezca el cuadro Asistente para hardware nuevo
encontrado, selecciona la opcién No por el momento y haz clic en
Siguiente.

Asistente para hardware nuevo encontrado

Este es el Asistente para hardware
nuevyo encontrado

YWindows buscard el software existente v el actualizada en su
equipo, en el CD de instalacion de hardware o en el zitio \Web
de "Windows L pdate [con su permiza]

Leer nuestra directiva de privacidad

i Dezea que Windows e conecte a Windows Update para
buzcar zoftware?

() 50, 36lo esta vez
{1 51, ahora v cada vez que canecte un dispositiva
(%) Mo par &l momento

Haga clic en Siguiente para continuar.

[Siguiente>l [ Cancelar l

2. En el cuadro de dialogo siguiente, selecciona la opcion Instalar
automaticamente el software y haz clic en Siguiente.



Asistente para hardware nuevo encontrado

Eszte azigtente le ayudara a instalar zoftware para:

Hercules Dualpiz HD Webcam

f;.':ll Si su hardware viene con un CD o disquete de
= instalacidn, insértelo ahora.

iQué dezea gue haga el asistente?

(%) Instalar automaticamente el software [recomendada)
() Instalar desde una lista o ubicacidn especifica [avanzado]

Haga clic en Siquiente para continuar.

[ 4 Afraz H Siguiente>] [ Cancelar l

3. Los controladores de tu webcam se han instalado. Una vez terminada

la instalacién, puedes hacer clic en Finalizar y volver a utilizar la
webcam.

Asistente para hardware nuevo encontrado

Finalizacion del Asistente para
hardware nuevo encontrado

El asistente ha terminado de instalar el software para:

- Hercules Dualpiz HD ‘Webcam
&0 "

Haga clic en Finalizar para cerar el azistente.

Finalizar




