Ma connexion a une « connexion limitée ou inexistante » et je ne peux accéder,
ni a Internet, ni a mon modem routeur.

Ce message d'erreur est dd a un probléme d'adressage dynamique de I'adresse IP de
votre ordinateur.

Si lors de la connexion WiFi le message « connexion limitée ou inexistante » s’affiche,
veuillez vérifier les points suivants :

i) Connexion au réseau local

Cette connexion a une conneckivité limitée ou inexistante,
Wous ne pourrez peuk-gtre pas accéder 4 Inkernet ou 3
certaines ressources résead, Pour obtenir plus dinformations,
cliquez sur ce message.
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Connexion au réseau local
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Vérifiez quelle adresse IP est affectée a votre ordinateur en vous reporter a la FAQ
« Comment connaitre I'adresse IP de mon ordinateur ».

Si votre adresse IP commence par « 169.254.x.X », commencez par renouvelez
I'adresse IP de votre ordinateur. Reportez-vous a la FAQ « Comment renouveler I'adresse
IP » pour cette manipulation.
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— Détails TCP/IP

Adresse MAC (physique) ! 00-08-D3-05-00-64
Adresse IP : 169.254.1.1
Masque de sous-résead ! 255.255.0.0
Passerelle par défaut : 0.0.0.0
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B C:\WINDOWS\system32\cmd. exe

C:sipeconfig

Configuration IP de Windows

Carte Ethernet Connexion réseau sans Fil 4:

Suffixe DNS propre & la connexion
Adressze IP. . . . . . . . . . . .
Masgue de sous—PESEall . . - - - =
Passerelle par défant . . . . . .

Carte Ethernet Connexion aun réseau local:

Suffixe DNS propre & la connexion
Adressze IP. . . . . . . . . . . .
Masgue de sous—PESEall . . - - - =
Passerelle par défaunt . . - . -
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169.254.1.1
255.255.0.8
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255.255.0.8
168.8.188.254

Si le probleme persiste vous pouvez redémarrer votre modem routeur et votre

ordinateur.

Si votre adresse IP est toujours du type « 169.254.x.x », alors vous devez I'assigner

manuellement, en choisissant :

- Adresse IP : 192.168.1.x, ou « X » prend des valeurs entre 2 et 255, différentes
pour chaque ordinateur relié dans votre réseau.
- Passerelle par défaut : 192.168.1.1 ou I'adresse IP de votre modem routeur s’il

utilise une autre.

- Masque de sous-réseau : 255.255.255.0

Pour savoir comment assigner une adresse IP manuellement, reportez-vous a la FAQ
« Comment assigner manuellement une adresse IP & mon ordinateur », correspondant a

votre systéme d’exploitation.

Apres avoir suivi ces manipulations, faites un test de Ping vers I'adresse de la Passerelle
par défaut, celle du modem routeur, a partir de chaque ordinateur. Cela vous indiquera si

la connexion s’est établie ou non.



