
 

Mot de passe pour déverrouiller le trousseau de connexion 
 
Un mot de passe m’est demandé pour ouvrir le trousseau de connexion. 
 

 

Solution 
Ce message apparaît, car vous avez configuré le mode de login sur « automatique » (aucun 
mot de passe ne vous est demandé pour accéder à votre eCAFÉ). 
 
Le mot de passe nécessaire pour déverrouiller le trousseau est le mot de passe de session 
(créé lors du premier démarrage de votre eCAFÉ). 
 
Pour repasser en login classique (demande de mot de passe au démarrage de votre 
eCAFÉ, voici les étapes à suivre : 
 

1. Accéder à la section « Système » et lancer le logiciel « Fenêtre de connexion ». 
 

 
 



2. Cliquer sur « Déverrouiller » et entrer son mot de passe. 
 

 
 

3. Passer la configuration de « Se connecter automatiquement en tant que… » à 
« Afficher l’écran de sélection de l’utilisateur ». 

 

 
 
 
 
 

 
 

4. Cliquer ensuite sur « Fermer » pour valider la modification. 
 

Lors du prochain démarrage de votre eCAFÉ, votre mot de passe vous sera demandé pour 
ouvrir votre session. 
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