Wie kann ich sicherstellen, da3 die Webcam-Treiber ordnungsgemif auf
meinem Computer installiert wurden?

Ist Thre Webcam richtig angeschlossen, konnen Sie die korrekte Treiberinstallation
verifizieren. Nachdem Thre Webcam angeschlossen und installiert ist, erscheint diese im
Geriate-Manager.

1- Zur Verifizierung gehen Sie bitte wie folgt vor:

Klicken Sie auf Start/Einstellungen/Systemsteuerung/System.
Wihlen Sie den Tabulator Hardware.

Klicken Sie auf den Button Gerite-Manager.

%+ Fiir die Webcam Classic:

Unter Scanner und Kameras sollte das folgende Gerit erscheinen:
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Ist Thre Webcam richtig installiert, sollte das Icon ohne jedwede Zeichen (ohne ! oder
?7) daneben erscheinen, die ein mogliches Konfigurationsproblem anzeigen wiirden.

+ Fiir die Webcam Deluxe:

- Genau wie das Classic Modell, sollte die Webcam Deluxe unter Scanner und
Kameras ohne jedwede Zeichen (ohne ! oder ?) daneben erscheinen. Unter
Audio-, Video und Gamecontroller sollten Sie USB Audio Geriit aufgelistet
sehen und unter USB-Controller sollten Sie Composite USB Device sehen.

= @, Contréleurs audio, vidéo et jeu

Codecs audio

Codecs vidéo

Périphérique audio USE

Périphérique MIDI compatible MPL-401
Périphériques de capture vidéo hérités

a
@ Périphériques MCI
@
a

solos

Pilotes audio hérités
Port jeu standard
- Gf-: Contrdleurs de bus USE
Concentrateur LISE racine
Concentrateur LUISE racine
Concentrateur USE racine
Concentrateur USE racine
Contrileur hite étendu USE YIA
Contrdleur hike universel USE Rev S ou ulkérieur YVIA
Contrdleur hite universel USE Rev S ou ultérieur YIA
Contrileur hite universel USB Rev S ou ulkérieur YIA
&= Périphérique USB composite
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2- Falls ein Konfigurationsproblem durch ein ! oder ? Zeichen angezeigt werden, miissen Sie
Thr Hercules Produkt erneut mit den neusten Treibern installieren. Diese finden Sie auf unser
Technical Support Website:
http://ts.hercules.com/eng/index.php?pg=view_{files&gid=6&fid=37&pid=184&cid=1

Im Falle einer Re-Installation empfehlen wir folgende Vorgehensweise:

1- Deinstallieren Sie zuallererst [hre Webcam-Treiber:
a. Klicken Sie auf Start/Einstellungen/Systemsteuerung/Software.
b. Wihlen Sie Programme dndern oder entfernen.
c. Wihlen Sie Hercules Webcam in der Liste aus und klicken auf den Button
Entfernen und folgen dann den erscheinenden Anweisungen. Starten Sie
Thren Computer neu und trennen gegebenenfalls die Webcam vom
Computer.
2- Rufen Sie das Installationsprogramm der neuen Treiber, die vorhergehend
heruntergeladen haben und folgen den Anweisungen.



